
誤パッケージ使用に関するお詫びとお知らせ 

 
平素は当社の製品をご愛用賜り、厚くお礼申し上げます。 
表題の件、下記品番で、その混在が判明しました。ここに、お詫びし、ご連絡させて頂

きます。 
該当品番：Ｊ80-787 (AMSTN787STRAP) 

         

本来なら、チェーンストラップの取り付け図になるところが、一般ストラップの取り付図が

印刷されているものを使用してしまいました。 

     
 

 

製品の機能自体に問題はありませんが、もし誤表示が原因で使用できなくなってしまったも

のがあれば、交換させて頂きます。下記 お客様相談室まで、お電話下さい。 
原因は納品されたパッケージの中に間違ったものが混入していた事によるものです。今後に

おきましては、メーカーにて全数検査を行い、同様の不良の再発を防止します。 

        ○誤               ○正  

         チェーンの絵がない 

 

   

 

                   
お客様相談室フリーダイヤル 

0120-104256 

2011 年 9 月 26 日


